1. 登录大赛官网，确保已成功报名相应比赛。
参考下方图片，当按钮变为“已报名”时，才表示报名成功，可以正常参赛。如比赛按钮文字为“去报名”，则代表选手未成功报名比赛，不可参加线上初赛。
[image: 图片]


[bookmark: _GoBack]2. 请于10月11日19:00前在比赛所用电脑上完成电脑环境测试，具体测试安排以本校通知为准。请在Windows 7及以上操作系统中使用Chrome或Firefox浏览器进行测试。

测试内容：检测网络是否正常，浏览器能否正常作答，赛题内容能否正常加载等。
[image: 图片]

特别说明

1. 每位选手每个赛项最多有3次测试机会，每次测试题目完全一致，请做好合理安排。环境测试仅供检测电脑系统环境，不代表比赛题型，不提供作答反馈。

2. 核对个人信息页面中院系、年级、班级三项信息为空，学号栏为报名手机号（非真实学号），为大赛特殊设置，不影响正式比赛，确认姓名正确即可。
[image: 图片]

3. 线上初赛无听力题，可直接点击“检查正常”，跳过耳机检测。
[image: 图片]

比赛当天


1. 请提前半小时登录大赛官网，进入比赛界面等待倒计时结束后开始答题。开赛半小时后视为迟到，选手不可参赛。


2. 请务必使用Chrome或Firefox浏览器。


3. 综合能力、笔译线上初赛不支持手机作答，不支持安卓系统、苹果系统。

4. 如登录时显示“跳转的服务不在白名单中”（如下图），请关闭当前页面，在浏览器输入大赛官网网址ucc.fltrp.com，在官网首页点击“选手报名/参赛”—“校赛选手入口”登录。
[image: 图片]

5. 进入答题页面时，请务必检查右上角倒计时是否正常显示。如不显示，请刷新页面。待倒计时正常显示后再作答，否则答题记录无法保存。

6. 若答题时发现题目显示不全，可能是由于屏幕分辨率过小，可通过以下两种方式进行调整：
1）调整浏览器显示比例：
[image: 图片]

2）调整电脑分辨率：控制面板-外观/显示-调高分辨率，如下图：
[image: 图片]

7.  答题时，选手不可查看其他页面。如离开考试页面，切屏至其他页面，系统将弹出如下提示，点击“确定”继续作答即可。系统将记录选手切屏次数。
[image: 图片]

8. 如答题时遇网络中断或电脑死机，请立刻关闭浏览器或强制关机以免比赛时间流失，解决问题后尽快重启浏览器继续答题。关闭浏览器后倒计时停止，系统从再次进入答题页面时开始继续倒计时。系统会自动保存网络中断前2分钟的所有答题记录。

9. 比赛过程中，如选手误操作删除答题记录，可通过Ctrl+Z恢复上一步。 

10. 提交试卷时会出现如下弹窗提示。试卷提交成功后，再次通过官网进入考试，会提示“您已提交答卷，不能再次进行考试！”
[image: 图片]
（交卷时弹窗提示）


11. 答题倒计时结束后，仍未点击“交卷”的选手，系统会自动交卷。
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